
第一次使用福利點數 

1.怎麼登入福委網站? 

在公司: 請由 info/ 左側快捷列 點選合勤集團福委會。 

         (點選前,請確認已先通過當天第一次的連外認證) 

在家裡: 請直接 key in : https://zyxel.ewc.tw/login2.php 即可 link。 

   *請注意,請使用 IE流覽福委會網站,若使用 Firefox或其它流覽器會使部份功能無動作。 

 

2. 福委會個人的帳號密碼是什麼? 

帳號: 工號 (英文請大寫) 

密碼: 第一次請使用身份證末 5碼,登入後煩請修改密碼,並請妥善保管您的帳號及密碼。 

驗證碼: 隨機產生,請依提醒劃面 keyin後, 即可登入。 

 

3.要怎麼看自己的點數在哪裡? 

登入福委會首頁後, 如下圖 左上角左上角左上角左上角 您的名字下方 就會有點數顯示, 

請下拉點數點數點數點數下方的個人小天地,即可看到”2.我的點數管理”,可以查詢到”3.點數提撥記錄”。 

爾後要查兌換記錄或要下錯單馬上要取消者下錯單馬上要取消者下錯單馬上要取消者下錯單馬上要取消者,請在請在請在請在 4.兌換記錄兌換記錄兌換記錄兌換記錄裡裡裡裡查詢查詢查詢查詢及取消及取消及取消及取消。。。。 

 



4.新進同仁的點數是多少? 

  7~9月到職或復職(今年未使用)的同仁,會撥發 1.旅遊福利點數 1750點 + 2.自由配 300點, 共 2050 

  點。 (唯 同一年裡離職又回任或同一年裡留停後復職,需依離開公司前的已用的點數及在職實際 

       期滿之月份來看撥發點數。) 

5.請問福利點數可以兌換什麼商品? 

可用點數兌換的商品有很多,您可以流覽=>彈性福利彈性福利彈性福利彈性福利/兌換商品及票劵/旅遊專區/線上福利社/內

的商品。首面左側也有相對的快捷列可點,另有 YAHOO!購物中心企業服務網幾十萬項商品可選。 

請您可自由選購您要的商品, 不足的金額也提供多項付款方式。 

 

� *請記得, 如果要兌換商品如果要兌換商品如果要兌換商品如果要兌換商品價格價格價格價格大於您擁有的點數大於您擁有的點數大於您擁有的點數大於您擁有的點數,在點選付款方式時在點選付款方式時在點選付款方式時在點選付款方式時, 請務必先選請務必先選請務必先選請務必先選”福利點數兌福利點數兌福利點數兌福利點數兌

換換換換”,這樣系統會先扣您擁有的點數這樣系統會先扣您擁有的點數這樣系統會先扣您擁有的點數這樣系統會先扣您擁有的點數,不足的部份不足的部份不足的部份不足的部份,會再計算會再計算會再計算會再計算,並依各類商品提供不同付款方式並依各類商品提供不同付款方式並依各類商品提供不同付款方式並依各類商品提供不同付款方式。。。。 

Ex: 要買一台 8000元的相機, 自己的點數只有 2050元,付款方式,有選項劃面時,請務必先點”福利點

數兌換”, 不然 訂單會變全額自付哦~~。結帳時請務必看清結帳金額,謝謝。 

� 如果要買 YAHOO 購物中心企業服務網(簡稱 Y!企服網)的商品, 要怎麼做呢? 

=>要買 Y!企服網的商品商品商品商品需先有 Y!企服網會員資格及點數。 



如何成為 Y!企服網會員有二個方式: 

A、直接直接直接直接買買買買=>福委會/彈性福利/兌換商品及票劵/購買 Yahoo!奇摩購物中心企業服務網福奇摩購物中心企業服務網福奇摩購物中心企業服務網福奇摩購物中心企業服務網福 

         利金利金利金利金 100元元元元,請依訂購單填入必要的個人資料,並依流程開通帳號。 

 

         *這裡是用自己的福利點數去購買 Y!企服網企服網企服網企服網點數,之後就能在 Y!企服網上買東西。 

         *轉入 Y!企服網企服網企服網企服網之之之之點數點數點數點數永久有效。每次最低購買金額是 100元。 

         *福利點數換購完 Y!企服網企服網企服網企服網點數後,自費現金購買 Y!企服網企服網企服網企服網點數還可多 2.5%點數。 

B、我還不想換購我還不想換購我還不想換購我還不想換購 Y!企服網企服網企服網企服網點數點數點數點數, 只想先成為只想先成為只想先成為只想先成為會員先看看有沒有喜歡的商品會員先看看有沒有喜歡的商品會員先看看有沒有喜歡的商品會員先看看有沒有喜歡的商品。。。。 

   =>請在/福委會/彈性福利/兌換商品及票劵/申請申請申請申請~Yahoo!奇摩購物中心企服網帳號奇摩購物中心企服網帳號奇摩購物中心企服網帳號奇摩購物中心企服網帳號。。。。 

     *這裡只是先申請成為會員,之後要購買 Y!企服網企服網企服網企服網商品商品商品商品請依上述 A點執行即可。  

 

    *以上 Y!企服網企服網企服網企服網點數的優惠,限與福利點數兌換期限內(2013.12.13止)。 



 

6.請問福利點數可以累積或分開使用嗎? 

當然可以~您可以在每次點數生效時就使用,或等全年累積後,再一起兌換也可以。 

唯請注意,使用使用使用使用點數點數點數點數必需在職必需在職必需在職必需在職,且最後兌換日期為最後兌換日期為最後兌換日期為最後兌換日期為 2013年年年年 12月月月月 13日日日日 17:30止止止止。 

(過期後即收回歸零) 

 

7.點數不足怎麼辦? 

請另開啟=>福委會/彈性福利/辦法及說明/點數不足兌換方法說明。 

 

8.對福利點數兌換操作有疑問 我可以問誰? 

【福委網站彈性福利點數操作客服專線】 

客服專線:(03) 666-2226 

服務時間:週一至週五9:00-18:00(假日除外) 

客服信箱: service@benefit.com.tw     

 

**最後提醒: 

A、 福利點數使用,完整辦法在=>福委會/彈性福利/辦法及說明/2013年彈性福利辦法,請使用

點數前,為了自己的權益,煩請先務必詳讀。 

B、 其它陸續說明,也會新增在=>福委會/彈性福利/辦法及說明 專區。 

C、 最後 祝您使用愉快, 謝謝。 

 

 

合勤集團聯合職工福利委員會 全體敬啟 2013.01.02 


